ПОЛОЖЕНИЕ
об оплате услуг на сайте банковской картой

1. Общие положения

1.1. Использование реквизитов банковских карт для оплаты услуг на сайте ЦНМТ возможно только при наличии согласия с условиями настоящего положения.  
1.2. Пользователь обязуется использовать только принадлежащие ему банковские карты, реквизиты которых соответствуют требованиям интернет-эквайринга.
1.3. Все операции по оплате услуг осуществляются в рублях Российской Федерации.

2. Порядок оформления и оплаты услуг

2.1. Пользователь выбирает интересующие услуги на сайте ЦНМТ.
2.2.После выбора услуг пользователь переходит на страницу в раздел оформление заказа. 
2.3. При оплате услуг указывается:
- контактные данные;
- данные из личного кабинета на сайте;
- способ оплаты (банковская карта).
2.4. При выборе оплаты банковской картой пользователь направляется на защищенную страницу платежного провайдера.
2.5. Пользователь вводит реквизиты банковской карты:
- номер карты;
- срок действия; 
- имя владельца;
- CVV/CVC код;
- подтверждает свое согласие оплатить заказ вводом специального пароля.
Специальный пароль представляет собой цифровую/буквенно-цифровую последовательность, однозначно идентифицирующую клиента как Держателя карты.
Проверка специального пароля обеспечивается банком-эмитентом.
2.6. Все реквизиты карты передаются в зашифрованном виде через сертифицированные платежные шлюзы.
2.7. После подтверждения реквизитов система формирует запрос на списание средств с банковской карты.
2.8. После успешного прохождения верификации и подтверждения транзакции пользователь получает уведомление о выполненной оплате.
2.9. При получении отрицательного результата авторизации Банк отправляет уведомление об отказе в СПЭП, который, в свою очередь, передает данную информацию ЦНМТ и Держателю карты, с указанием причин отказа.

3. Порядок отмены операции по оплате услуг

3.1. В случае если после проведения операции оплаты услуг с использованием карты на сайте ЦНМТ возникла необходимость ее отмены (Держатель карты отказался от заказа и т.п.), можно провести отмену операции. Отмена операции осуществляется до проведения Банком процедуры закрытия дня (до 23:59 часов Московского времени дня совершения операции).
3.2. Для отмены операции после проведения Банком процедуры закрытия дня необходимо заполнить «Заявку на отмену операции» и представить ее в Банк.
3.3. Возврат средств осуществляется на ту же банковскую карту, с которой была произведена оплата.
3.4. Срок возврата средств зависит от банка-эмитента и может составлять до 30 календарных дней.

4. Ответственность сторон

4.1. Пользователь несет ответственность за достоверность представленных реквизитов банковской карты.
4.2. ЦНМТ не несет ответственность за отказ банка в проведении транзакции.
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